
 

 

POLITICA DE PRIVACIDAD  

 

Mediante su aceptación, usted autoriza el tratamiento de sus datos personales a MC Autos 

del Perú S.A (en adelante, MC AUTOS), con RUC N° 20430500521, con domicilio en Av. 

Rivera Navarrete N°495, Int. 601, distrito San Isidro, provincia y departamento de Lima, los 

cuales serán almacenados en el banco de datos de “Clientes de la marca MITSUBISHI” por 

un plazo indeterminado o hasta que usted decida revocar la presente autorización. 

Asimismo, los datos personales que usted libremente ha proporcionado serán tratados 

para las siguientes finalidades: 

 

Finalidades de tratamiento principales: 

 

(i) Agendar citas para la ejecución de servicios de mantenimiento preventivo y/o 

correctivos en la red de Talleres y Concesionarios Autorizados a nivel nacional de 

MC AUTOS detallados en el Anexo 1 (en adelante, Talleres y Concesionarios 

Autorizados). 

(ii) Establecer un medio de comunicación efectivo y eficaz para dar respuesta a las 

preguntas, consultas, y sugerencias sobre los servicios de mantenimiento 

preventivo y/o correctivos.   

(iii) Procesar su información para fines estadísticos e históricos. 

(iv) Realizar encuestas relacionadas con la calidad del servicio brindado por nuestra 

red de Talleres y Concesionarios Autorizados a nivel nacional. 

 

Finalidades de tratamiento secundarias: 

(i) En caso lo autorice, se podrá remitir a su correo electrónico, teléfono u otro canal 

similar: promociones, ofertas, e información adicional sobre los bienes y servicios 

de la marca MITSUBISHI de MC AUTOS y/o su red de Talleres y Concesionarios 

Autorizados. 

(ii) Realizar perfilamiento con su información, para la realización de prospección 

comercial. 

 

Finalmente, se le ha informado que: 

 

(i) Podrá ejercer los derechos contenidos en la Ley de Protección de Datos 

Personales, su reglamento y normas modificatorias dirigiendo una solicitud al 

correo electrónico recalls.pe@mcautos.com.pe 

(ii) En caso considere que su solicitud no ha sido atendida podrá presentar una 

reclamación ante la Autoridad Nacional de Protección de Datos Personales. 

 



(iii) Su información será tratada directamente por PLAZA MOTORS, así como los 

terceros señalados en el Anexo 2. 

(iv) Su autorización es obligatoria para cumplir con las finalidades antes indicadas. En 

ese sentido, de no proporcionar su autorización no se podrá concretar el 

agendamiento de las citas para los mantenimientos preventivos y/o correctivos. 

 

 

ANEXO 1 

Talleres y Concesionarios Autorizados: 

 

 ASISTENCIA Y MECANICA AUTOMOTRIZ S.R.L, con RUC 20445481514 y domicilio 

en Av. Jose Pardo Nro. 1176 A.H. Miramar Bajo Ancash - Santa – Chimbote. 

 AUTOKARR S.A.C., con RUC 20563839482 y con domicilio en Av. Sesquicentenario 

s/n (Apurímac - Andahuaylas - Andahuaylas 

 AUTOCENTRO CAJAMARCA S.R.L., con RUC 20453704611 y domicilio en Av. Via De 

Evitamiento Norte Nro. 308 Urb. El Bosque Sct 3082 Mz t 025 Cajamarca – 

Cajamarca. 

 AUTOCENTRO TARAPOTO S.R.L., con RUC 20450475042 y domicilio en Car. 

Marginal Sur - Fernando Belaunde Terry Km. 2.5 San Martin - San Martin - La 

Banda De Shilcayo. 

 AUTOMOTRIZ HUAMANGA E.I.R.L., con RUC 20129159422 y domicilio en Jr. Ciro 

Alegría Nro. 415 (417) Ayacucho - Huamanga - Jesus Nazareno. 

 AUTOMOTRIZ SAN BLAS S.A., con RUC 20120476816 y domicilio en Av. Nicolas 

Ayllón Nro. 1980 Urb. Valdiviezo Lima - Lima – Ate. 

 AUTRISA AUTOMOTRIZ ANDINA S.A., con RUC 20100202396 y domicilio en Av. 

Parra Nro. 122 Urb. Vallecito Arequipa - Arequipa – Arequipa. 

 CONSORCIO AUTOMOTRIZ E HIJOS S.R.L., con RUC 20490998609 y con domicilio 

en Jr. Moquegua Nro. 475 Madre De Dios - Tambopata – Tambopata. 

 COMERCIALIZADORA DEL NORTE S.R.L., con RUC 20530725856 y domicilio en Av. 

Centenario Nro. S.N Barrio Palmira (Cdra. 27-200 Mt Antes De Cruce A Región) 

Ancash - Huaraz – Independencia. 

 E & L TALLERES MOTORS S.R.L., con RUC 20564496473 y domicilio en Mz.  Lote. 

13 urb. Wichaypampa (Sector Oyoccocho F Escalante X Mercado) Apurímac - 

Cotabambas – Challhuahuacho. 

 INTERAMERICANA NORTE, con RUC 20483998270 y domicilio en Mz. 240 Lt. 02 

Int. Z.I. Antigua de Piura – Piura. 

 INTERAMERICANA TRUJILLO, con RUC 20440376704 y domicilio en Av. Nicolas de 

Piérola Nro. 750 – Trujillo. 

 EAFC MAQUISISTEMA S.A., con RUC 20124148970 y domicilio en Av. Arequipa Nro. 

4598 Res. Miraflores Lima - Lima – Miraflores. 
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 PERUANA DE MOTORES H.G. S.A.C. - PERUMOTOR H.G. S.A.C., con RUC 

20453919651 y domicilio en Car. Vía Evitamiento Km. 3.9 Z.I. Irrigación Zamacola 

Lat. F Arequipa - Arequipa - Cerro Colorado. 

 PANDERO S.A. EAFC, con RUC 20100115663 y con domicilio en Av. Dos de Mayo 

Nro. 382 – San Isidro. 

 PEÑARANDA PLANCHADO Y PINTURA S.A.C., con RUC 20515953435 y con 

domicilio en Pro. San Lorenzo Nro. 1276 Lima - Lima – Surquillo. 

 CAR LLANTAS FURIA S.R.L., con RUC 20493724933 y con domicilio en Av. 28 de 

Julio 1304 Punchana - Maynas, Iquitos. 

 TRANSPORTES INTERVEGA S.A.C., con RUC 20508153822 y con domicilio en Jr. 

Federico Barreto Nro. 178 Urb. San Agustín, Lima - Lima – Comas. 

 

ANEXO 2 

 

Los terceros que realizarán tratamiento de datos personales a nivel nacional son los 

siguientes: 

 

 SKBergé Perú S.A.C, con domicilio en Av. Rivera Navarrete N° 495, Int. 601,  San 

Isidro, empresa vinculada encargada de brindar servicios de backoffice.   

 BPO Perú S.A.C., con domicilio en Calle Los Halcones N° 102 Urb. Limatambo – 

Surquillo, encargado de brindar los servicios de call center. 

 Sentinel Perú S.A., con domicilio en Av. Salaverry N°2375 - San Isidro, empresa que 

nos da servicios de central de riesgo. 

 Vértice Digital S.A.C., con domicilio en Cal. Arica Nro. 831 Urb. Miraflores Lima - 

Lima – Miraflores, agencia de publicidad. 

 

Así como los terceros que realizarán tratamiento de datos personales a nivel internacional 

(flujo transfronterizo), tales como: 

 

 Amazon Web Services Inc., con domicilio en 300 Deschutes Way SW, Suite 304, 

Tumwater, WA 98501, empresa que nos brinda las prestaciones de alojamiento 

web. 

 SKBergé Automotriz S.A., con domicilio en Américo Vespucio N° 1561, Vitacura, 

Santiago de Chile, Chile, encargada de administrar la base de datos.  

 IN TOUCH 
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